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Leopoldina-Krankenhaus der Stadt Schweinfurt GmbH
Grundsatzerklarung zur Menschenrechtsstrategie
Angenommen am 15.12.2023
I. Einleitung

Das Leopoldina-Krankenhaus bekennt sich zur Einhaltung der Menschen-
rechte und zum Schutz der Umwelt. Es ist das erklarte Ziel der Kranken-
hausleitung, die Menschenrechte und die Umwelt entlang der gesamten
Wertschépfungskette zu achten, zu schiitzen und zu férdern. VerstdBe
gegen international verankerte Menschenrechte und gegen nationale und
internationale Umweltschutzvorschriften werden nicht toleriert.

Die Grundlage der menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfalts-
pflichten bilden die folgenden internationalen Regelungswerke, zu denen
sich das Leopoldina-Krankenhaus bekennt:

Internationale Charta der Menschenrechte

e Leitprinzipien der Vereinten Nationen fiir Wirtschaft und Men-
schenrechte

e UN Global Compact

e OECD Leitsatze flir multinationale Unternehmen

e Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation
e Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen

Die in dieser Erklarung niedergelegten Grundsatze zur Menschenrechts-
und Umweltstrategie gelten im gesamten Geschéftsbereich des Leopol-
dina-Krankenhauses, einschlieBlich seiner Tochtergesellschaften und sind
von der Krankenhausleitung und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bei der
Wahrnehmung der ihnen (ibertragenen Aufgaben einzuhalten. Das Leo-
poldina-Krankenhaus erwartet die Einhaltung der Menschenrechte und
umweltbezogener Pflichten von allen Geschéftspartnern. Die Achtung und
Wahrung der Menschenrechte und der umweltbezogenen Pflichten ist die
Grundvoraussetzung fir eine Zusammenarbeit mit dem Leopoldina-Kran-
kenhaus.
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I1. Leopoldina-Krankenhaus der Stadt Schweinfurt GmbH

Als Krankenhaus der Schwerpunkt-Versorgung mit 669 Planbetten und 42
Behandlungsplatzen haben wir eine besondere Bedeutung fiir die Region.
Jahrlich behandeln wir 70.000 Patienten. Das Leopoldina-Krankenhaus
stellt als modernes Schwerpunktkrankenhaus die umfassende medizini-
sche Versorgung fir die Blirger von Stadt und Landkreis Schweinfurt so-
wie der Bevdlkerung im nérdlichen Unterfranken sicher. Ferner sind wir
akademisches Lehrkrankenhaus der Universitat Wiirzburg, einer der gréB-
ten Arbeitgeber der Region und bieten in unserer Berufsfachschule fiir
Pflegeberufe jungen Menschen mit qualifizierten Aus- und Fortbildungen
beste Berufschancen fir die Zukunft. Eine medizinische Behandlung auf
dem neuesten Stand von Wissenschaft und Technik mit menschlicher Zu-
wendung, Respekt und individueller Betreuung zu verbinden, das ist das
erklarte Ziel unseres Hauses. Hierzu betreiben wir unter anderem zahlrei-
che fachlich spezialisierte Kliniken und zentrale Abteilungen. Fiir kom-
plexe Krankheitsbilder, bei denen eine enge Zusammenarbeit mehrerer
Fachdisziplinen unerlasslich ist, wurden interdisziplin'are Zentren einge-
richtet.

Die Leo Service GmbH ist eine Tochtergesellschaft der Leopoldina-Kran-
kenhaus GmbH, die seit ihrer Griindung 1999 Dienstleistungen aus ver-
schiedenen krankenhausnahen Bereichen - von der Raumpflege lber Hol-
und Bringdienstebis hin zur Instrumentensterilisation - {bernimmt
und verldsslicher Logistikpartner ist. Als modernes Dienstleistungsunter-
nehmen stellt die Leo Service GmbH ihre Kompetenz und ihre Leistungen
aber nicht nur dem Krankenhaus zur Verfligung, sondern auch weiteren
Pflegeeinrichtungen und Arztpraxen. Im Catering-Bereich ist die Leo Ser-
vice GmbH erfahrener Partner von Schulen, Altenheimen, Kindergarten

und anderen sozialen Einrichtungen.

Das Medizinische Versorgungszentrum (MVZ) Leopoldina GmbH ist eine
Tochtergesellschaft des Leopoldina Krankenhauses der Stadt Schweinfurt
GmbH: Eine fachiibergreifende, durch Fachédrzte geleitete Einrichtung, in
der Mediziner mit verschiedenen Schwerpunkten tétig sind. Das Arzte-
team und die hervorragende technische Ausstattung erlauben eine viel-
faltige und fachiibergreifende Diagnostik und Therapie. Das MVZ vereint
die Fachrichtungen Allgemeinmedizin, Chirurgie, Frauenheilkunde und
Geburtshilfe, GefaBchirurgie,  Kardiologie, Hals-Nasen- und Ohrenheil-
kunde, Kinderdiabetologie, Neurochirurgie, Neurologie, Innere Medizin
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mit ihren speziellen Fachbereichen Hamatologie, Onkologie, Palliativme-
dizin und Gastroenterologie, Pathologie und Strahlentherapie. Das breite
Spektrum unserer Arztinnen und Arzte erméglicht uns umfassende und

anspruchsvolle Therapiemdglichkeiten.

III. Das Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) verfolgt das Ziel, men-
schenrechtliche und umweltbezogene Standards entlang der gesamten
Lieferkette zu gewadhrleisten. Zu diesem Zweck definiert es eine Reihe
geschiitzter Rechtspositionen, deren drohende Verletzung durch umfang-
reiche Sorgfaltspflichten vorgebeugt werden soll.

Nach § 6 Abs. 2 hat jedes in den Anwendungsbereich des LkSG fallende
Unternehmen eine Grundsatzerklérung zur Menschenrechtsstrategie zu
verabschieden. Darin ist das Verfahren zu beschreiben, mit dem ein Un-

~ ternehmen seinen Sorgfaltspflichten im eigenen Geschéftsbereich und in
der gesamten Lieferkette nachkommt. Es sind die menschenrechts- und
umweltbezogenen Risiken zu benennen, die auf Grundlage der Risikoana-
lyse prioritar festgesteilt wurden. SchlieBlich definiert die Grundsatzerkla-
rung zur Menschenrechtsstrategie die menschenrechts- und umweltbezo-
genen Erwartungen, die ein Unternehmen an seine Beschéftigten und Zu-
lieferer in der Lieferkette richtet.

IV.Achtung der Menschenrechte und der Umwelt in der gesamten Liefer-
kette

Das Leopoldina-Krankenhaus ergreift angemessene und wirksame MaB-
nahmen, um menschenrechts- und umweltbezogene Risiken im eigenen
Geschaftsbereich und in der gesamten Lieferkette zu identifizieren, zu ve-
rifizieren und die Realisierung von Risiken zu verhindern. Wird festge-
stellt, dass die Verletzung einer menschenrechts- oder umweltbezogenen
Pflicht eingetreten ist oder unmittelbar bevorsteht, greift ein zielgerichte-
ter Abhilfeprozess, im Rahmen dessen individuelle MaBnahmen zur Been-
digung eines VerstoBes und zur Minimierung seiner Folgen ergriffen wer-

den.

Alle MaBnahmen, die im Rahmen unserer menschenrechts- und umwelt-
bezogenen Verantwortung ergriffen werden, folgen dem Grundsatz ,Be-
fahigung vor Riickzug": Wir bekennen uns dazu, unsere Geschéftspartner
bei der Vermeidung und Beendigung von VerstéBen gegen die Menschen-
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rechte oder umweltbezogene Vorschriften zu unterstiitzen, bevor wir Ge-
schéftsbeziehungen aufgeben oder auf alternative Bezugsquellen auswei-

chen.
1. MaBnahmen fiir ein effektives Risikomanagement

Die Sorgfaltspflichten werden fiir den eigenen Geschaftsbereich und die
gesamte Lieferkette im Rahmen eines Risikomanagementsystems umge-
setzt. Durch die horizontale und vertikale Integration der Sorgfaltspflich-
ten in alle maBgeblichen Geschéftsablaufe stellt das Leopoldina-Kranken-
haus sicher, dass Risiken erkannt und Praventions- und AbhilfemaBnah-
men zielgerichtet umgesetzt werden.

Durch ein systematisches klinisches Risikomanagement soll sichergestellt
werden, dass klinische Risiken erkannt und geeignete MaBnahmen zur Ri-
sikopréavention ergriffen werden, bevor ein Schaden eintritt, Mitarbeiter
und Patienten vor Fehlleistungen geschiitzt werden, Schadensfélle und die
damit verbundenen Kosten und Imageprobleme vermieden werden, Mit-
arbeiter sensibilisiert werden, definierte Meldewege zur schnellen Infor-
mation genutzt werden. Die Risiken im Gesundheitswesen betreffen nicht
nur das Unternehmen selbst, sondern insbesondere auch die Patienten,
Angehérigen und Mitarbeitenden. Ubergreifend verantwortlich ist die
Teamleitung Qualitdtsmanagement. Das spezifische Risikomanagement
bezliglich des LKSG delegiert die Geschaftsleitung an den Geschéftsbe-
reich Einkauf-Logistik-Medizintechnik.

Das Risikomanagementsystem richtet Prozesse zur Umsetzung der Sorg-
faltspflichten ein und legt Verantwortungsbereiche, Zustandigkeiten und
Berichtslinien fest.

Die Sorgfaltspflichten werden innerhalb des Leopoldina-Krankenhauses
horizontal verankert. Alle relevanten Bereiche werden in die Umsetzungs-
schritte einbezogen. Operativ gesteuert wird die Umsetzung der Sorg-
faltspflichten durch den Geschéftsbereich Einkauf-Logistik-Medizintech-
nik. Die vertikale Verankerung der Sorgfaltspflichten erfolgt durch die
Festlegung von Aufsichts- und Koordinationszustandigkeiten auf Ebene
der Krankenhausleitung. Gesamtverantwortlich fiir die Umsetzung der
menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten ist der Ge-
schaftsfiihrer
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Das Leopoldina-Krankenhaus hat eine/n Menschenrechtsbeauftragte/n
benannt, der/die das Risikomanagement fiir den eigenen Geschéftsbe-
reich und die gesamte Lieferkette (iberwacht und regelméBige Wirksam-
keitstuberprifungen durchfiihrt. Der/Die Menschenrechtsbeauftragte be-
richtet direkt an die Krankenhausleitung.

a) Risiken erkennen, gewichten und priorisieren

Das Leopoldina-Krankenhaus flihrt vollumféngliche Risikoanalysen in Be-
zug auf die Einhaltung der Menschenrechte und umweltbezogener Pflich-
ten innerhalb des eigenen Geschaftsbereichs und bei ihren unmittelbaren
Zulieferern durch. Dabei greifen wir sowohl auf internen als auch externen
Sachverstand zuriick. Die Komplexitdt und der Umfang unserer internati-
onalen Lieferkette erfordert den Einsatz technischer Lésungen, die uns bei
der Identifizierung, Verifizierung, Gewichtung und Priorisierung von Risi-

ken unterstitzen.

Unser Risikoanalysesystem ermdglicht eine Ermittlung der individuellen
Risiken eines jeden Geschaftspartners. Unter Zugrundelegung der allge-
meinen Zuliefererangaben - insbesondere Herkunftsland und Branche -
erfolgt eine abstrakte Risikoanalyse basierend auf einer Vielzahl aner-
kannter Indizes und Studien externer Experten. Auf der Grundlage von
Selbstbewertungen der Lieferanten, eines KI-gesteuerten Medienanalyse-
tools, nachgewiesener Zertifizierungen und eigener Erkenntnisse aus Kon-
trollen oder Geschaftsvorgangen Uberpriifen wir Geschéftspartner an-
schlieBend auf konkrete menschenrechts- oder umweltbezogene Risiken.
Dabei wird nicht nur das Herkunftsland und die Branche des Geschafts-
partners berlicksichtigt. Wir analysieren auch Produktrisiken, Handelsstu-
fenrisiken, die Komplexitat vorgelagérter Lieferketten sowie eine Vielzahl
weiterer Daten, um Risiken einzugrenzen, zu lokalisieren und friihzeitig

zu erkennen.

Wir gewichten und priorisieren Risiken, indem wir die typischerweise zu
erwartende Schwere einer moéglichen Rechtsverletzung und ihre Unum-
kehrbarkeit in ein Verhéltnis zu der Eintrittswahrscheinlichkeit setzen. Wir
berlicksichtigen auch eigene mdgliche Verursachungsbeitrage sowie den
Grad unseres Einflussvermégens, um Risiken zu priorisieren und zielge-
richtet dort aktiv zu werden, wo die Realisierung von Risiken droht. Mit-
hilfe einer Risikomatrix identifizieren wir unseren Handlungsbedarf und
stoBen Praventions- und AbhilfemaBnahmen dort an, wo sie notwendig
sind.
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b) Praventiv vorgehen

Die umfangreiche Risikoanalyse wird erganzt durch angemessene und
wirksame PraventionsmaBnahmen.

Im eigenen Geschaftsbereich gelten diverse Regelungen, die die Erwar-
tungen an und die Rechte von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern klar und
verstandlich zusammenfassen.

Wir fiihren regelmé&Bige und anlassbezogene Kontrollen im eigenen Ge-
schéftsbereich durch, um Risiken friihzeitig zu erkennen und zu minimie-
ren. Geschéftspartner kontrollieren wir im Rahmen der gesetzlichen Még-
lichkeiten und Vorgaben.

Wir verlangen von Geschéftspartnern, unsere menschenrecht- und um-
weltbezogenen Erwartungen in der Lieferkette weiterzugeben und ihre
Einhaltung laufend zu Uberprifen.

c) Abhilfe leisten

Wirksame AbhilfemaBnahmen sind zu ergreifen, wenn die Verletzung ei-
ner menschenrechts- oder umweltbezogenen Pflicht eintritt oder unmit-

telbar bevorsteht.

Das Leopoldina-Krankenhaus leitet AbhilfemaBnahmen umgehend nach
Identifizierung eines entsprechenden VerstoBes ein. Dabei entwickeln wir
fir jede Situation und jeden unmittelbaren oder mittelbaren Zulieferer
maBgeschneiderte AbhilfemaBnahmen, um VerstdBe zielgerichtet zu be-
enden. Zugleich haben wir eine Reihe von RahmenmaBnahmen entwi-
ckelt, die im Sinne eines Baukastenprinzips sofort aktiviert und zur Reak-
tion auf VerstdBe mit konkreten Inhalten gefillt werden kénnen.

Fir jede AbhilfemaBnahme definieren wir einen Prozess, Erfolgsziele und
eine klare unternehmensinterne Zustandigkeit. Jede AbhilfemaBnahme
enthalt einen konkreten Zeitplan und kann mit Zwischenzielen versehen
werden. Die systemgestiitzten MaBnahmenprozesse vernetzen alle rele-

vanten Akteure.
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d) Hinweisen nachgehen

Eine wichtige Rolle fir die Identifizierung von Risiken und VerstéBen in
der Lieferkette spielt ein funktionierendes Beschwerdeverfahren, das flir
alle Betroffene in der Lieferkette — von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Uber Zulieferer bis hin zu Dritten, die durch unsere oder die Aktivitdten
unserer Zulieferer beeintrachtigt werden - zuganglich ist. Dabei ist wich-
tig, dass Hinweise anonym und vertraulich abgegeben werden kénnen.

Unser webbasiertes Hinweisgebersystem ist mehrsprachig und beriick-
sichtigt die Komplexitat unserer Lieferkette. Jegliche Zugangsschwelle ist
niedrig gesetzt, um die Abgabe von Hinweisen so einfach wie mdglich zu

gestalten.

Die Handhabung von Hinweisen erfolgt vertraulich und ziigig. Die mit der
Bearbeitung von Hinweisen befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
unterliegen im Rahmen des Beschwerdemanagements keinen Weisungen;
ihre Neutralitat ist gewahrt. Jede Beschwerde 16st einen Bewertungs- und
MaBnahmenprozess aus, am Ende derer die Beendigung des berichteten
VerstoBes oder die Minimierung eines erkannten Risikos steht.

Eingereichte Hinweise und Beschwerden werden zudem automatisiert im
Rahmen der Risikoanalyse beriicksichtigt.

e) Verantwortung in der gesamten Lieferkette

Das Leopoldina-Krankenhaus nimmt seine Verantwortung fiir die gesamte
Lieferkette sehr ernst. Entsprechend erstrecken wir unsere Risikoanalyse
auch auf Zulieferer, die zwar keine direkten Geschaftsbeziehungen zu uns

unterhalten, aber Teil unserer Lieferkette sind.

Das langfristige Ziel ist die Herstellung vollstandiger Transparenz in der
Lieferkette. Trotz nachvollziehbarer gegenldufiger Interessen einiger Ge-
schéftspartner sind wir bemiiht, mittelbare Zulieferer zu identifizieren und
in die Risikoanalyse einzubeziehen. Daflir setzen wir auf eine enge Zu-
sammenarbeit mit unseren unmittelbaren Geschéftspartnern, um die
Transparenz in der Lieferkette kboperativ und zum Wohle aller zu erhé-
hen.
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f) Dokumentation und Berichterstattung

Die Umsetzung aller Sorgfaltspflichten wird fortlaufend dokumentiert.
Uber ein zentrales Risikomanagementsystem vernetzen wir sdmtliche uns
zuganglichen Informationen lber erkannte Risiken und ergriffene Préven-
tions- und AbhilfemaBnahmen.

Wir bekennen uns zudem zu einer transparenten Kommunikation zu den
menschenrechts- und umweltbezogenen Herausforderungen, denen das
Leopoldina-Krankenhaus ausgesetzt ist. Durch unsere 6ffentliche Bericht-
erstattung kommunizieren wir mindestens jahrlich erkannte Risiken, er-
griffene MaBnahmen und den erzielten Fortschritt.

V. Ausblick

Das Leopoldina-Krankenhaus verpflichtet sich zur fortlaufenden Uberprii-
fung, Weiterentwicklung und Verbesserung seiner eigenen MaBnahmen.
Die Effektivitat und Wirksamkeit aller menschenrechts- und umweltbezo-
genen Sorgdfaltspflichten muss stets gewahrleistet sein. Wirksamkeits-
Uberprifungen finden anlassbezogen und mindestens jéhrlich statt.

[Jar Winter, Geschéftsfithrer]
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